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Im Uberblick: WETI'E

Die Initiative Neue Qualitat der Arbeit... B

» wurde 2002 vom Bundesministerium fir Arbeit und Soziales (BMAS) als eine
Uberparteiliche und unabhangige Initiative ins Leben gerufen

Ziel: mehr Arbeitsqualitat fiir Beschaftigte und dadurch mehr
Innovationskraft und Wettbewerbsstarke fiir Unternehmen
und den Wirtschaftsstandort Deutschland

» diskutiert neue Ansatze einer modernen Arbeitsgestaltung und Personalpolitik und ist
Vordenker, wenn es darum geht, die Zukunft der Arbeit aktiv zu gestalten.

» entwickelt Angebote flir Unternehmen und Beschaftigte

» ist Anlaufstelle flir alle, die Informationen und Anregungen zum Thema Zukunft der Arbeit,
mitarbeiterorientierte Unternehmenskultur und moderne Personalarbeit suchen.
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Wer engagiert sich in der Initiative?

INITIATIVE

NEUE

QUALITAT
DER ARBEIT

Im Steuerkreis als zentralem Entscheidungsgremium der Initiative engagieren sich:

» Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales

P Institutionen der Wirtschaft: BDA, Gesamtmetall, BAVC, ZDH, DIHK

» Gewerkschaften: DGB, IG Metall, IG BCE, ver.di, NGG

» Bundesagentur fiir Arbeit

» Bundeslander

» 4 erfahrene Expertinnen und Experten aus der Praxis als Themenbotschafter

> Initiative Neue Qualitat der Arbeit
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Faire und verlassliche Arbeitsbedingungen
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Die Initiative bietet Unternehmen Handwerkszeug,

Erfahrung & Verbesserungsprozesse

strateg




Die vier Themenbotschafter: ﬂE’ﬂE

Fachliche Expertise und Blick aus der Praxis ST

Thomas Sattelbargar Prof, Dr. Jutta Rump Dr. Natalie Lotzmann Rudolf Kast

akarmals Varstand Persana _eitarim des Instituts tor Lefung Globales Varstanosvorsitzencar oas
und Arbeitsdiraktar, S=schartigurg und Gesundheitsmanagament, Dernogrephis-Matzwers (odn
Deutsche Telakom AG Smplevability 1I8E &n der SAP S5

Aiochiechula Ludvagshafen

Personalfiihrung Chancengleichheit Wissen &

& Diversity

Kompetenz
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Wie konkret?
Die Initiative Neue Qualitat der Arbeit...

... fordert innovative Modellprojekte und setzt Impulse
' Zur Gewinnung neuer generalisierbarer Erfahrungen
‘ » z.B.,psyGA — Psychische Gesundheit » z.B. DemOS: Demenz-Organisation
in der Arbeitswelt" Selbstpflege
\,

INITIATIVE

NEUE

QUALITAT
DER ARBEIT

. unterstitzt unternehmensspezifische Verbesserungsprozesse
Durch Checks und Beratungsangebote

» z.B. INQA-Unternehmenscheck » z.B. Beraternetzwerke in der
»Guter Mittelstand", INQA-Check Offensive Mittelstand, Offensive
L ~Personalflihrung”, Kurzcheck Pflege Gutes Bauen, Demografieberater

.. fihrt Akteure und Netzwerke zusammen
Flr den Erfahrungsaustausch Gber Good Practices

» z.B. TOP 100 Datenbank P z.B. Veranstaltungen und Regionalforen
» z.B. Themenwochen > z.B. Bestellservice flir Publikationen

Initiative Neue Qualitdt der Arbeit




Aktuelle Angebote der Initiative im Uberblick

INITIATIVE
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Praxisnahe, niedrigschwellige und individuelle Beratungs- und Informationsangebote

>

vV v v vV v v VvV Y

INQA-Unternehmenscheck , Guter Mittelstand"

INQA-Check ,,Personalftihrung”

INQA-Kurzcheck , Pflege®

GDA-ORGAcheck

Check ,,Gute Bliroarbeit"

Checks fur die Baubranche (z.B. CASA Bauen)

WAI-Netzwerk

Tools und Handlungshilfen zum Thema Psychische Gesundheit (PsyGA)
.... mehr unter www.inga.de, www.gutepraxis.inga.de

= &
& E i il f,‘.'r'lﬂ."_";‘,m, '-hf"ﬁtrn, &"ﬁ‘.& &
iR ik, il Wiy T R i Sk i

Kran Stress M- ’{_’P:ﬁ
sPeprolliheanir  Rrhheng Ak gy :
il B ol P mit clem Siress
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»

Innovativ & erfolgreich: Das Forderprojekt INITIATIVE

pPsYyGA — Psychische Gesundheit in der Arbeitswelt A

DER ARBEIT

» Projektleitung durch den BKK Bundesverband mﬂ?!ﬁ&

#in .';n%g.;ml ey IrdEpinm
Naue Qunlii der Aroei

» psyGA bundelt vorhandenes Know-how in der

Gesundheitsforderung und bereitet es flr die Arbeitswelt
auf,

Erfahrene Kooperationspartner treiben den Wissenstransfer
voran.

Basis flir Projektarbeit ist ein Qualitatskonzept zur
psychischen Gesundheit.

pSsyGA sensibilisiert Beschaftigte und
Personalverantwortliche fiir den Stellenwert psychischer
Gesundheit und bietet praxisnahe Losungen.

> Initiative Neue Qualitat der Arbeit



»

Was bietet psyGA ganz konkret? s NEUE

{ B o ~
Kein Stress Publikationen

TEIE A Siren » Praxisordner und Handlungshilfen fiir Fiihrungskréfte und

> E -+ == Beschdftigte, fir Betriebsrate und Branchen

S B P Qualitatskriterien und Checks zur Selbsteinschatzung

K - e j

[ : interaktive Angebote N

| [T [esppe oty p—— T
. R

» Informationsportal www.psyga.info mit Bestellservice

P elLearning-Tool ,,Férderung psychischer Gesundheit als
Flihrungsaufgabe", demnachst auch flir Beschaftigte

~— P Einflhrungsseminar fiir Fach- und Fiihrungskréfte )

zahlreichen Unternehmen, u.a. der Deutschen Bahn und der
= Deutschen Post DHL. /
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Individuell anpassbar: psyGA-Materialien konnen INTATE
Unternehmen in threm eigenen Design nutzen QUALITAT

DER ARBEIT

= MpsyGA

wr Anpuebot dar Inilislive
Wipps Cumnilal car & et

Kain Stress
mit dem Strass

= 1

Kuin Srmnarid tam Shax —
B Byl Mot .- —

LY STHES AT EN STRESS

ARWEL R o
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»

Dem Wandel der Arbeitswelt begegnen — mit dem INTATE
INQA-Unternehmenscheck , Guter Mittelstand" QUALITAT
Herausforderung fiir KMU und Beschaftigte .
» Der Fachkraftemangel verunsichert viele Mittelstandler — sie
wissen nicht, wie sie auf Veranderungen am Arbeitsmarkt iNGA-Uriternehmenscheck
reagieren sollen und wie gut sie vorbereitet sind. SEUEE et

INQA-Unternehmenscheck ,Guter Mittelstand" bietet
erste Orientierung

» Unternehmen kdnnen unkompliziert herausfinden, wie gut ihr
Betrieb bereits aufgestellt ist und wie sie die Arbeits-
gestaltung und die interne Organisation noch verbessern
kdnnen.

» Online (www.inga-unternehmenscheck.de), als App fur Tablet
und Smartphone sowie als Print-Version verfligbar.

» Von Expertinnen und Experten der Offensive Mittelstand M cereverve mrtesstaom
entWICk8|t. DLEARDET L Pl ELHL
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Die Herausforderung fiur KMU: Personalfiihrung AT e
nutzen, um die Arbeitswelt zu gestalten QUALITAT

& Erkranku“gen

n Strategische un
ischer B st ep\-\s'\\(o Rekrutierung von ategisc e und
s cmendes Fachkrifte- nachhaltige
as 7 Nachwuchs wird zur / Personalfiihrung

Herausforderung als Nadelohr

Gruppe alterer
Beschiftigter

wachst rasant

Erwerbspersonen-
Demografie potenzial schrumpft
als Engpass

(Strukturelle
Begrenzung)

I I
2012 2030
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Der INQA-Check ,Personalfithrung" bietet T
professionelle Hilfe — praxisnah & direkt anwendbar s

» Der INQA-Check ,Personalfuhrung® hilft Unternehmen, ihre @_mﬁ
Personalfiihrung zu Gberprifen und systematisch zu verbessern —_

P wn we - INQA‘C'IECR
» Individuelle MaBnahmenpldane ermoglichen Umsetzung der

Empfehlungen — direkt und unkompliziert

» Praxisbeispiele und Ansprechpartner in den Regionen ermdglichen
Austausch bei Fragen und Herausforderungen

» Online (www.inga-check-personalfuehrung.de), als App fir Tablet
und Smartphone sowie als Print-Version verfligbar

» Von Expertinnen und Experten der Offensive Mittelstand entwickelt

> Der INQA-Check ,Personalfiihrung" im Uberblick 13



Mit dem INQA-Check ,Personalfiihrung" die AT e
Personalfithrung in KMU uberpriifen und verbessern [imis

»- F & | Burd esministerium

-‘.,l'ilrrElw'ﬂ a fi Aol und Snzides

GUALITAT ITF = i
Sy GUT iR DEUTSCHLAND

INQA-Check ,Personalfithrung"

TESTEN SIE SICH!

VWelche sind die Starken und Schwdchen Threr Personalfibsung? Wie Der Selbsttest fur UnternehmenSIeltung und

Fachkraftemangsl? Sind Sie auf den demografischen Wandel vorber Fl'.ihrungskréifte in KMU
Potenzial fr Yerbesserungen aufl Eine systematische Personalfiihn

der Bindng von gutin Fachleuten sowie fir produktives ursd motiv
Baschaftighen, Der IN0A-Chack Personalfabrung” unterstifzt Sie o, > Systematische Uberprufung der PersonalfUhrung

‘F‘EHSDHAL

v

Identifikation von Handlungsbedarfen

» Anregungen flir eine praxisgerechte, motivierende
und demografiefeste Personalfiihrung

» Analyse der Arbeitgeberattraktivitat zur

IHR SCHAMELLER EINSTIEG // DIE KENMENLERNYERSION Verbesserung des Personalmarketings

iz leman anband von drei Bausteinen hrar wah! den Chack

LS PO ) il P

B MEHR [MFOS 2U CHECK

FUHRLUMG
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In elf Handlungsfeldern werden zunachst AT e
Handlungsbedarfe identifiziert, ... QUALITAT

Schritt fiir Schritt den Handlungsbedarf im eigenen

Home - Check = vallversion =

INQA-Check ,Personalfiihrung" Unternehmen identifizieren
Vollversion » 11 Handlungsfelder von ,Personalplanung" tber

~Arbeitgeberattraktivitat" bis ,Eigene Starken und
ALUSWAHL BAUSTEINE BAUSTEIN 1: PERGOMNALPLANL Schwachen kennen"

& Jeweils nur einen checkpunk] »  Vollversion mit allen Handlungsfeldern sowie
 Alle cheskpunkte pro Bauste Kennenlernversion mit ausgewahlten Bausteinen

» Check nach Unterbrechung jederzeit fortsetzbar

1 Personalplaning i

| 2 personalentwicklun o

|3 Personalgevlnmung f
T i Checkpunkts o %

| 4 Motivierende
| PersanalmaBnabmen

| & Gutes E'-t'rril_'il:-l'.:l.inl-u 1.1 PERSOMNALBEDARF UND PERSOMNALPL &N HANDLUNGSBEDARF

| & Interne Kommunlkation | ! ) ’ E Dringender Hand-
als Fithrungsaufgabe f Wir kennen unsere Beschaftigtenstruktur und die Kompetens unserer lungsbedarf

T Beschaftigtan. Wir ermittsln unseren Personalbedarf sbhangig von d=n

| 7 ¥lelfalt unterschiedlicher | srforderingen des Marktes sowie unserer Strategie, Wir entwickeln eine 1 Handlungsbadarf

[Metsche goslet-sluzet2en sntzprechende Personalplanung,

Zurzeit kein Hand-

| 8 Arbeitgeberatteaktivital lungsbiedars

o Grundhaltung gegeniiber
| den Beschiftigten f IE:I ANREGUMGEN ALIS DER PRAXIS

Der INQA-Check ,Personalfiihrung" im Uberblick 15




»
... um anschlieBend im MaBnahmenplan individuell AT IE

zugeschnittene Losungswege zu entwickeln. QUALITAT

MaEnahmenplan INQA-Check Personallihrang™ Unsere Stasken als attrakliver Arbeilgeber

Durch individuellen MalBnahmenplan die
Personalfiihrung verbessern

» Priorisierung von MaBnahmen mdglich

» Angabe einer fir die Umsetzung verantwortlichen
Person

» Unterstlitzende Praxisbeispiele zu den einzelnen
Handlungsfeldern

» Kontakte zu Beraterinnen und Beratern in den
Regionen, die bei der Umsetzung weiterhelfen

> Der INQA-Check ,Personalfiihrung" im Uberblick 16



INITIATIVE

Lernen Sie den Check noch heute kennen!

QUALITAT
DER ARBEIT

@m = » Online-Selbsttest:
S www.inga-check-personalfuehrung.de

» Druck-Version:

INQA-Check www.inga.de/publikationen
-fﬂiﬁgﬂf[ﬂ'}f_ﬁﬂg:_ » App flir Tablet und Smartphone Uber Apple-
] ' Store und GooglePlay

Kontakt:

Oleg Cernavin

Offensive Mittelstand

c/o BC GmbH Forschungs- und Beratungsgesellschaft
Kaiser-Friedrich-Ring 53

.-—j
::g 65185 Wiesbaden
I Telefon: +49 (0) 611/9 50 30-0
Fax: +49 (0) 611/9 50 30-33
- E-Mail info@inga.de
i IN i - ﬁ Internet www.inga.de

> Der INQA-Check , Personalfiihrung™ im Uberblick 17




INITIATIVE

Die Netzwerke der Initiative (1) NEUE

QUALITAT
DER ARBEIT

»

: ; : L7 » QUALITAT kmmpctens

- » Offensive & offyTyiNe INITIATIVE DER ARBEIT [ENPRPRrY
. NEUE Bl NEUE NEUE
d_dn sim  [Pugtod Pllegen [ RN quALITAT
s e s

d\ Deutsches
Metzwerk Blro

B
IMITIATIVE i
NEUE (= D) 'd WAI
QUALITAT
DER ARMEIT [ nkj

Hetzwerk! -'
5 m' Y@ OFFENSIVE
CARE FLER (O RS L ARD % GUTES BAU EN

» Die Partnernetzwerke und Fachkreise der Initiative Neue Qualitat der Arbeit sind
bundesweit und zum Teil auch regional organisiert.

» Es gibt Unternehmens-, Experten- und Beraternetzwerke mit dem Fokus auf
bestimmte Themen und Branchen.

» Die Zugehdrigkeit zur Initiative wird jeweils durch ein Partnerlogo deutlich

> Initiative Neue Qualitit der Arbeit -
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Die Netzwerke der Initiative (2) NEUE

QUALITAT
DER ARBEIT

Zu den Partnernetzwerken gehoren:

Das Demographie Netzwerk ddn (20 regionalen Netzwerke)

Offensive Mittelstand — Gut flr Deutschland (11 regionale Netzwerke)
Offensive Gutes Bauen (11 regionale Netzwerke)
Demografie-Experten e.V. (10 regionale Netzwerke)

Offensive Gesund Pflegen

Deutsches Netzwerk Biiro e.V.

Netzwerk KMU-Kompetenz der AOK Niedersachsen

Work Ability Index (WAI)-Netzwerk

VvVvVVVVYVYYVYY

Dariiber hinaus gibt es Fachkreise zu den Themenbereichen:

» Demografie
» Produktion

> Initiative Neue Qualitat der Arbeit 19



Die Internetseite www.inqa.de
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Zukunft sichern, Arbeit gestalten

| IRFTIRMEREN:
STARTSEITE | THEMEN GUTE FRAXIS HE INITIATIVE
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1EREFN: WTEAAE HEM: |
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GLUTE UNTENNEHMENEFRA NS

L
— 1

— Neue Studie
"Arbeitsqualitat und
wirtschafthicher

o Erfalg”

-_:l-‘;- "5- Licw e won thir Falalive Feoe Cusklal dar
Ferbvait iniamae b s lidckw il ecc il sl ammnle des P eotial et el ern it cnd B el G
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B WETER L23EH cher BER
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INITIATIVE

Der Service der INQA-Geschaftsstelle

QUALITAT
DER ARBEIT

Zur Unterstiitzung der Initiative ist in der Bundesanstalt fiir Arbeitsschutz und

Arbeitsmedizin (BAuA) die INQA-Geschaftsstelle eingerichtet, die mit allen
Partnern und Akteuren der Initiative eng zusammenarbeitet.

Veranstaltungshinweise : Ankiindigungen von Veranstaltungen flir die Webseite
Handlungshilfen und Tools: Aufbereitung flir die Rubrik Gute Praxis

TOP 100 Datenbank: Aufbereitung von Unternehmensbeispielen

Testimonials: Ihre Stimme flir die Initiative geht online

Bestellsystem fir Publikationen: Belieferung flir Veranstaltungen

Netzwerke: Die Geschaftsstelle unterstitzt Ihre Vernetzung

vV v.v. v Vv Y

Die Mitmach-Optionen:
» Publikationsservice nutzen
» Veranstaltungstermine an die Geschaftsstelle mitteilen
» Unternehmensbeispiele fir die Datenbank vorschlagen




»

INITIATIVE

QUALITAT
DER ARBEIT

Herzlichen Dank fiirs Zuhoren

Besuchen Sie uns auf www.inqga.de

INQA-Geschaftsstelle

c/o Bundesanstalt fur Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin
Noldnerstr. 40-42

10317 Berlin

info@inga.de
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